ESTADO LIBRE ASOCIADO DE PUERTO RICO
LEY DE OPORTUNIDADES Y DE INNOVACION DE LA FUERZA LABORAL
ALIANZA MUNICIPAL DE SERVICIOS INTEGRADOS, INC. Y
DEPARTAMENTO DE EDUCACION- SECRETARIA AUXILIAR DE EDUCACION
OCUPACIONAL Y TECNICA.

MEMORANDO DE ENTENDIMIENTO (MOU)

————— DE LA PRIMERA PARTE: La Junta Local de Desarrollo Laboral de la Alianza
Municipal de Servicios Integrados Inc. (AMSI, Inc.) en adelante JUNTA LOCAL, del
Area Local de Desarrollo Laboral Caguas-Guayama, con la aquiescencia de la Junta
de Alcaldes de la referida Area Local suscribe este Memorando de Entendimiento (MOU)
cuyo proposito es establecer la relacidn de trabajo entre la Junta Local, el Operador de
los Centros de Gestién Unica (American Job Center) (CGU-AJC) y el socio aquf
representado, en relaciéon con la operacion del CGU-AJC. La Junta Local esta
representada por su presidente el DR, ALBERTO COSTA BERRIOS, mayor de edad,
casado y vecino de Caguas, Puerto Rico, y la Junta de Alcaldes, representada en este acto
por su presidente, HON. WILLIAM MIRANDA TORRES, mayor de edad, casado y vecino
de Caguas, Puerto Rico, en adelante JUNTA DE ALCALDES. --------- - mcsmemunimmnnn

----- DE LA SEGUNDA PARTE: Departamento de Educacién - Secretaria Auxiliar
de Educacién Ocupacional y Técnica, una agencia del Gobierno de Puerto Rico
representada por el LCDO. ELIEZER RAMOS PARES, en su caracter oficial de
Secretario de Educacién, mayor de edad, casado y vecino de Guaynabo, Puerto Rico,
facultado(a) mediante las disposiciones de WIOA, Ley 85-2019 y Ley Carl D. Perkins
V,en adelante SOCIO. —------ o mmmmmmm oo
Los comparecientes se reafirman en sus circunstancias personales antes dichas y
aseguran tener la facultad y autorizacién necesaria para suscribir este Memorando de
Entendimiento (MOU, por sus siglas en inglés) en adelante MOU en el caracter que lo
hacen y estan dispuestos a demostrarlo dénde y cuando fuera necesario, por lo que

en virtud libre y voluntariamente: =----=--seesmemm o me oo

----- La Ley Publica Federal 113-128, conocida como Ley de Oportunidades y de
Innovacién en la Fuerza Laboral (WI0A, por sus siglas en inglés) esta diseflada para
asistir a las personas en busqueda de empleo a tener acceso a oportunidades de
trabajo, desarrollo educativo, adiestramientos y capacitacién y servicios de apoyo
para tener éxito en el mercado laboral y parear las destrezas del trabajador con las
necesidades del patrono. =--=-=-=-mm-mmmmm s oo
----- La Seccién 121 (a)(1) de WIOA y 20 CFR 678-500, requieren que un MOU sea

desarrolladoy ejecutado entre laJUNTA LOCAL Yy los socios para establecer unarelacion
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de colaboraciéon entre las partes y definir sus respectivas funciones y responsabilidades
en la consecucion de los objetivos establecidos en la politica piiblica contenida en el Plan
Estatal Unificado para Puerto Rico, presentado a, y aprobado por el USDOL. El MOU
servird ademas para crear el marco de trabajo para la prestacion de servicios a patronos,
empleados, personas en buisqueda de empleo y otras personas que necesiten servicios

de la fuerza trabajadora. —=--=---mmm oo e

----- A tenor con lo anterior, WIOA establece en la Seccion 121{c) las disposiciones
relacionadas al establecimiento :un MOQU. El mismo es desarrollado y llevado a
cabo entre los principales funcionarios electos de areas locales y los socios del
sistema, relacionados con los servicios que se proveeran a través de un Centro de
Gestién Unica/American Job Centers (en adelante CGU/AJC), con el objetivo de
hacer disponibles los servicios necesarios a las poblaciones elegibles y atender las
necesidades de desarrollo laboral existentes en el drea geografica de prestacién de
servicios. El proposito del MOU es establecer una relacion de trabajo colaborativa
entre las partes y definir sus respectivos roles y responsabilidades en alcanzar las
metas y objetivos estratégicos establecidos por el Sistema. ------=-=-=esesenmmmamacccaens
----- El MOU se desarrolla y formaliza siguiendo las disposiciones incluidas en los
siguientes estatutos de ley, reglamentacion y politicas estatales: Seccién 121 (c)(2) dela
Ley WIOA, supra, Reglamentacion Final de WIOA y la Carta Circular WIQA-01-2012:
Memorando de Entendimiento (MOU) para fortalecer los acuerdos en el ambito loc:
definir el marco de referencia que debe regir cada acuerdo, definir claramente los

parametros de los respectivos compromisos de recursos; ----------=+===s==ssmemsaeman-roo-oo-

La Junta Local de Desarrollo Laboral (JUNTA LOCAL), ha sido designada y certificada
para operar los American Job Center Caguas-Guayama de conformidad con las
disposiciones de la ley WIOA de 2014 por lo cual tiene completa facultad de entrar en
convenios con el Gobierno Federal, las agencias, departamentos, corporaciones publicas
e instrumentalidades del Gobierno de Puerto Rico para el desarrollo de actividades

relacionadas con el desarrollo de la Fuerza Laboral. -------------=mmmmmromo oo

El propdsito de este MOU es el estal :cer un acuerdo con EL SOCIO, como socio del
CGU/A)C, dirigido a describir la coordinacién de las responsabilidades, servicios y

recursos a ser utilizados para alcanzar las metas y objetivos establecidos. --------------

----1. Los servicios que el socio proveerd en el CGU/AJC ----------mvmmommmmcmormmnoooeeoe
----- 2. Los métodos para el referido de clientes y/o participantes, entre el operador
de los CGU/AJC y EL SOCIO, para que éstos reciban los servicios y actividades de
ambos programas y evitar asi la duplicidad de recursos, servicios y esfuerzos.

----- 3. La duracién y los procedimientos para enmendar el MOU durante su vigencia,
segln se establece en la reglamentacién interpretativa de la Ley WIOA, 20 CFR,

Seccion 678.500. ---mmmmmmmm o e e oo csm s oo



~~~~~~ Los comparecientes acuerdan otorgar este MOU bajo las disposiciones de la Ley
WIOA, supra y cualquier otra disposicién reglamentaria y/o estatuto que aplique al
acuerdo juridico que LAS PARTES pretenden suscribir mediante su firma. ----------

------ A tales efectos, ambas partes acuerdan otorgar el presente MOU y en su

consecuencia lo formalizan de conformidad con lo siguiente: =-=--=-=====--c-c-eccceemron

---PRIMERO: ROLES Y RESPONSABILIDADES DEL SOCIO DEL SISTEMA DE
DESARROLLQO LABORAL = ormmmmm e oo o e o e e e e e
----Los roles y responsabilidades de ambos socios en este acuerdo seglin el Sistema

Local de Desarrollo Laboral se definen en la Seccion 121(b) de la WIOA. A

ofrecidos a través del CGU/AJC del Sistema Local de Desarrollo laboral, incluyendo

los servicios de carreras descritos en la Seccién 134(c)(2) de la WIOA; -----------------
——————— 2. Establecer un MOU con la Junta Local de Desarrollo Laboral del Area Local de
Desarrollo Laboral de Caguas-Guayama para definir los aspectos de la operacion en el
CGU/AJC del Sistema Local de Desarrollo Laboral y en cumplimiento con los
requisitos establecidos en la Seccion 121(c) de la WIOA; ---------m-mmmmmmmmmmnmm s
——————— 3. Participar en el desarrollo y mejoramiento continuo de los procedimientos,
politicas y administracién operacional del Sistema y del CGU/AJC en consistencia con
los términos del MOU, las disposiciones del Titulo [ de la WIOA y las disposiciones de
las leyes federales que originan los programas y actividades correspondientes. -------
------- 4. Cumplir con los estindares de participacién y comunicacidn que propendan a
servicios de excelencia del CGU/AJC basados en las necesidades de la fuerza

trabajadora y de la comunidad empresarial. ----=rn---m-m-mmmmomo oo e

---A. DESCRIPCION DE SERVICIOS DISPONIBLES EN EL CGU/AJC DEL SISTEMA
LOCAL DE DESARROLLO LABORAL: --------eeremmmm oo oo o oo oo
----- Los servicios generales disponibles en el CGU/AJC del Sistema Local de Desarrolio
Laboral seran: --------sammm s oo oo
------- 1. Determinacion de elegibilidad para recibir servicios bajo las actividades de los
programas de Adultos, Trabajadores Desplazados o Jévenes del Titulo I de la WIOA o
de las actividades de los programas del Servicio de Empleo, promocion y basqueda de
candidatos, entrada y orientacién informativa sobre la variedad de servicios
disponibles en el CGU/AJC y de los servicios de los s0cios. --------==s=amoremammoomooooo oo e
------- 2. Evaluacion inicial de niveles de destrezas de la persona, incluyendo aspectos
relacionados a las destrezas de literacia, numeraria y nivel de fluencia en el inglés
como idioma, as{ como evaluacién icial de las aptitudes, actitudes y necesidades de

SEIVICIOS Q€ APOYO; =====m==mmmm == em e mm e o monn oo oossoeoooo oo
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------- 3. Servicios para cambiar la condicién laboral del individuo (“Labor Exchange
Service”), incluyendo servicios de bisqueda y colocacién en empleo y cuando un
individuo lo necesite, servicios de consejeria de carreras, incluyendo proveerle
informacion de sectores industriales y de ocupaciones en demanda; y proveerle
informacion de oportunidades de empleos en sectores no-tradicionales; -------=----vn--
------- 4. Servicios con referidos y de coordinaciones de actividades de servicios con
otros programas disponibles en el CGU/AJC, tales como los Programas de los Socios,
y de ser apropiado, sobre otros programas disponibles; ----=-==sssssmamee .
——————— 5. Informacion de las caracteristicas y condiciones del mercado laboral,
incluyendo informacion estadistica del mercado de empleo local, regional y estatal,

LALES COMMIO ~m = mm oo m e o e oo e o m e m e e e

--------- b. Informacion sobre las destrezas de empleo necesarias para obtener un
empleo descrito en el listado de ocupaciones vacantes; ----------r-----==---emmmommememmeo-
--------- c. Informacién relacionada a ocupaciones en demanda en los mercados
laborales y los niveles de ingresos, las destrezas requeridas y oportunidades para
tener acceso y obtener estas 0CUPACIONES. ===~ === mmmm s mm oo e oo
——————— 6. Proveer informacién sobre nivel de desempleo y de costos sobre actividades
de adiestramiento de los proveedores de Servicios; ----=---========rmrmrmommrom o eemees
------- 7. Proveer informacion sobre el nivel de desempleo del Area Local en las
medidas de ejecucion correspondientes, as{ como cualquier otra informacién de
desempleo relacionada al CGU/AJC del Area Local; --------=---==s=sm=nssssmemmommmmmmcceee e
------- 8. Proveer informacion sobre los servicios y asistencia de apoyo disponibles y el
debido proceso de referido a los misSmos. -------=-=-=---mmssmmmmmmmme oo
——————— 9. Asistencia en cumplir con los requisitos de elegibilidad para programas que
proveen asistencia financiera para actividades educativas y de adiestramientos y que
no son provistos bajo WIQA; -=-=-s----mmmsmmmm oo oo
------- 10. Proveer informacién y asistencia relacionada a llenar solicitudes de servicios
bajo el Programa de Seguro por Desempleo. ----------------evmmmnmmmme oo oo oo oesoee
---B. RESPONSABILIDADES DEL TITULO 1-B PROGRAMA DE JOVENES, ADULTOS
Y TRABAJADORES DESPLAZADOQS -------mmmmmsmeocom oo oo oo s o m s oo s
----- Este programa ofrecera sus servicios luego de recibirse los servicios generales del
Centro de Gestion Unica que incluyen los socios en este acuerdo. Los servicios del

Titulo I-B, sON 10S SIGUIENEES: ~-===mnmmmmmm oo oo oo oo oo oo oo

Los servicios de carrera individualizados deben estar disponibles para las personas,
si se determina que son requeridos para obtener o conservar un empleo. Estos
incluyen los siguientes Servicios -=----==-=-====rm-msmsmmoomomoooooonocoo oo cmmo oo oo oo
——————— 1. Evaluaciones especializadas de los niveles de cualificacién y necesidades de
servicios de adultos y trabajadores desplazados, Seccion 134(c)(2) y (c)(3). Para

evitar la duplicidad de servicios, WIOA contiene una clausula que permite el uso de
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evaluaciones anteriores de otros programas. El Operador del CGU/AJC debe
determinar silas evaluaciones son apropiadas y deben haber sido completadas dentro
de 10S SeiS MeSes ANLEriOres. ~==mnrmmm o
------- 2. Desarrollo de un plan individual de empleo enfocado en la planificacién de
carreras y los servicios adecuados para el participante lograr sus metas de empleo,
incluyendo la lista de informacién con respecto a los proveedores elegibles. -----------

——————— 3. Evaluaciones abarcadoras y comprensivas para la planificacion de carreras.

------- 5. Servicios Prevocacionales de corta duracién, para ofrecer una variedad de
servicios y actividades dirigidas a desarrollar y fortalecer las destrezas suaves (“soft-
skills”) a través del desarrollo y exploracién ocupacional con el propésito de preparar

al participante para un empleo o adiestramiento. -----------===-ss s om s

------- 7. Desarrolio de destrezas de aprendizaje, comunicacion, entrevista de empleo,

puntualidad, habilidades personales y de conducta profesional -------==-=s==rmr-momemmmeo-

——————— 11. Aprendizaje del idioma inglés integrado con programas educativos de

AdIESEFATN EILED. === ====nmmmmrmmnm o m oo e e o m

————— La WIOA estd disefiada para aumentar el acceso de los participantes a
adiestramiento. Los servicios disponibles luego del desarrollo de un Plan
Individualizado tienen como propésito preparar a las personas para que puedan
entrar en la fuerza laboral y conservar un empleo. Las actividades que podrian estar

disponibles de acuerdo con las estrategias delineadas para el individuo son: ~----------

——————— 2. Adiestramiento para el empleo o capacitacién profesional, en un puesto de

trabajo (0]T), incluyendo empleos no tradicionales, ---=«=======srs-mnmnommommmonocomnmnneene

------- 3. Programas que combinan adiestramiento en el lugar de trabajo con

instrucciones relacionadas -----=---==s==ss=som-smesasommemosoen oo oosoesososooeesanen oo

------- 4. Adiestramiento para trabajadores incumbentes, de conformidad con la

Seccion 134(d)(2) de WIOA, =-m--==mmmmmmmmmommoo oo oo oo oo oo oo oo o
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------- 9. Adiestramiento de preparacién para el empleo en combinacion con otros

A IESErAMIENEOS, — == e e e e e e e e

------- 11. Adiestramiento a la medida con un compromiso por parte de un patrono

de emplear a un individuo al término del entrenamiento. =====--=—c----m-ccmcmmzmmmomemme-

---SEGUNDO: RESPONSABILIDADES Y SERVICIOS DEL PROGRAMA DEL SOCIO EN
SU PARTICIPACION EN EL CGU/AJC wmmmmmmmmm e e oo e
----- El representante de EL SOCIO ofrecerd servicios en el CGU/AJC mediante la
provision de informacidn y servicios de apoyo a través de referidos, llamadas o
contacto electrénico, sin requerir presencia fisica. Los servicios disponibles son los

S U IO S~ mm o e

----- 1. Informacién sobre programas ocupacionales y técnicos disponibles en las
Instituciones Postsecundarias del Departamento de Educacién; Insituto Tecnolégico
de Puerto Rico (ITPR) en sus recintos de Guayama, Manati y San Juan, Escuela de
Troquelaria y Herramentaje (ETH) y el Puerto Rico Aviation Maintenance Institute

(PRAMI), incluyendo requisitos de admision y duracién de los programas. --------------

----- 2. Referido directo a las oficinas de admisiones de los recintos del ITPR, ETH y
PRAMI para que los participantes puedan iniciar su proceso educativo de manera

accesible y rdpida. =----sermmmm s

----- 3. Orientacién sobre alternativas de estudio técnico para jovenes y adultos

interesados en obtener credenciales reconocidas en areas de alta demanda laboral.

————— 4. Coordinacion de charlas virtuales o telefénicas con personal de orientacion

académica o admisiones, segun solicitud del CGU/AJC. ---=--=-==---momrmmsunsnccmao oo

----- 5. Distribucidon de material informativo (folletos digitales, enlaces, formularios)

sobre los programas de estudio y servicios de apoyo disponibles. «----=-=------=---------

————— 6. Asesoramiento sobre ayudas econdémicas y procesos de FAFSA, mediante

referido al personal de servicios estudiantiles o becas de los recintos. ------------------

----- 7. Participacion en actividades de orientacion o ferias de servicios organizadas

por el CGU/AJC, cuando asi se acuerde previamente, =------=-r-r-=-=zcsosmmnoosemmoronn oo

----- 8. Invitacion a casas abiertas y ferias de empleo de las Instituciones

Postsecundarias. ~-----=====s=msmmomooemmmm e e oo oo oo osemes s oo

----- 9. Notificar sobre credenciales o certificaciones gratuitas que estén disponibles.

----- 1. Colaborar con el CGU/AJC mediante la disponibilidad de informacion,
orientacién y referidos sobre los programas técnicos ofrecidos en los recintos de

ITPR, ETH y PRAMI. La coordinacién de servicios se realizard principalmente a través
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dellamadas telefénicas, correo electrénico o mediante referidos directos a las oficinas

de admisiones de los recintos, sin requerir presencia fisica regular en el CGU/A]JC.

----- 4. Preparar los documentos que se les requiera en el CGU/AJC y en la respectiva

agencia refacionada a sus servicios y/o gestiones realizadas en las fechas acordadas -

----- 6. Asistir a ferias de empleo y educativas para la promocién de los servicios que

ofrecen e informacion a patronOs. === --mmmmmmm e

----- 7. EL SOCIO sera responsable de orientar a los empleados del CGU/A]C sobre los

servicios aplicables a su Programa. ==--=--—-- oo
---TERCERO: METODOS DE REFERIDO ~--reecemmmmmemm oo oo ne oo em e o me oo

----- Las partes en este acuerdo se comprometen a desarrollar e implementar
conjuntamente procesos aceptables para el referido ordenado de clientes a servicios

provistos por los socios del CGU/AJC Caguas-Guayama. =---=--=======ssmmmmmmramnrm oo

----- 1. El proceso de admision y de referido estard en todo momento centrado en el

cliente y provisto por personal debidamente adiestrado de cada parte. -------=--=-==--=----

----- 2. El funcionario designado por el Operador del CGU/A]C, sera responsable de

accesibilizar todos los servicios, actividades y recursos disponibles en el CGU/A]C. ------

----- 3. Las partes en este Acuerdo se comprometen que la informacién general con
relacion a los programas, servicios, actividades y recursos disponibles en el CGU/AJC

estara disponible y accesible a los clientes que visiten el centro. -----=-==s-esmmmmmmmeccmaeeeen

----- 4. El referido de clientes a los diferentes programas podra realizarse de forma
electrénica, mediante referido escrito, o a través de cualquier otro medio determinado

en coordinacién con los socios y el operador de [os CGU/AJC. =------=---ccmmmmmmmmmmmmmmmcceeen

----- 5. El Operador de los CGU/AJC Caguas-Guayama se asegurara que cada socio en el
centro provea un enlace directo o acceso al personal designado para que se provea
informacién significativa o servicios, a través del uso de localizacién de personal,
adiestramiento cruzado o a través de tecnologia en tiempo real que resulte en servicios

requeridos por el cliente, —----m-m-mem s

----- 6. Las partes en este MOU se comprometen a utilizar la plataforma digital para
clientes establecido por el estado, u otro que pueda ser establecido en consulta con
los diferentes socios a nivel estat: para la recopilacién de la informaci6n del cliente,
evaluacion, referido y seguimiento de las personas en bisqueda de empleo que visiten

el American Job Center Caguas-Guayama, ------------=s=nsmsommomomom oo s e m oo oo

(7]



————— 1. Periddicamente el operados proveerd a los socios informe que incluya servicios

provistos, poblacion servida e informacién de ejecucion entre otros. -=----=-=-------=-

----- 2. EL SOCIO rendird informes mensuales o cuando el operador lo requiera, que
incluya cantidad de participantes orientados sobre sus programas y servicios

r

cantidad de tiempo invertido a los CGU/AJC. =---—mmmmmmmm s e

---QUINTO: Método para Compartir Informacién Confidencial y/o sensitiva------
-La confidencialidad requiere el manejo adecuado de documentos a ser utilizados
para los diversos tramites. EL SOCIO custodiard y retendrd la documentacién
relacionada y requerida por su programa. Compartird evaluaciones u otra
informacion requerida por el operador del CGU/AJC al ser solicitada a través de algtin
meétodo evidenciable, -—------- e

=== SEXT O INtervenCione S--—mmmmmmm o e e oo e e e e st st e i

----- 1. El ALDL efectuard intervenciones periédicas dirigidas a evaluar el
cumplimiento de lo acordado en este MOU a través de monitorias. Ademas, el
cumplimiento de lo establecido estard sujeto a intervenciones de monitoria y
auditoria del Programa de Desarrollo Laboral (ADL), el Departamento del Trabajo

Federal, asi como de cualquier otra agencia federal o estatal con inherencia en el

---SEPTIMO: Administracion del CGU/AJC -------m--mmmommem oo mmmmscmmm e
----A. Capacitacion del Personal ---------ommm oo e i
----Ambo0s S0Ci0s Se COMPrometen a:  -------=mmmmmmm oo oo

----- 1. Capacitar a todo el personal del CGU/AJC sobre las diferentes areas que
atienden y proveer oportunidades de capacitacion, desarrollo profesional y asistencia

técnica al personal. ----nrmmmmmmo oo

----- 2. Coordinar la planificacién y desarrollo siguiente sin limitarse a: reuniones
programaticas, talleres, adiestramientos, orientaciones, visitas de seguimiento, uso de
sistemas electrénicos de informacion, referidos individuales escritos, entre otros. ----
----- 3. El operador del CGU/AJC sera responsable de proveer asistencia a los socios
para que se familiaricen con los servicios, elegibilidad y beneficios de los programas

que se ofrecen el CGU/AJC. -mmmmmmmmmrrmo oo oo oo

----B. Procedimiento Importantes y Resoluciéon de Controversias -------«==------------

-----1. El operador del Centro planificard, coordinara, y supervisard las operaciones
diarias del CGU-AJC. Los aspectos relevantes al SOCIO, representados en este MOU, lo
coordinara con el representante del Operador, --------=smmmmmammmerr oo oo ieeeee

————— 2. La supervision diaria del personal asignado a los American Job Center Caguas-
Guayama sera responsabilidad de los supervisores del centro. El patrono del personal
asignado a los American Job Center continuara estableciendo las prioridades de su
personal y todos los aspectos administrativos del mismo. Cualquier cambio en las tareas
asignadas o cualquier otro problema en el lugar de trabajo serd manejado por los
supervisores y el personal gerencial del patrono correspondiente y notificado al
00 1= o Lo S e i
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----- 3. El rol que debe desempefiar el operador de los American Job Center Caguas-
Guayama incluye, pero no se limita a: ------=sm-mommmmmm e

————————— a. Supervisar las operaciones diarias de los American Job Center Caguas-
GUAYAIMIA, === m e m = oo e e e e e

--------- c. Mediar en los asuntos Inter agenciales y elevar aquellos asuntos sin resolver a
las personas que CorreSpoNda, —=====--=rmmsms e

————————— d. Lograr la participacién de los equipos locales de los American Job Center y el
SECLOT Privad . - mmmemm oo o e

————————— e. Todos los empleados asignados a los American Job Center Caguas-Guayama,
deberan cumplir con las politicas establecidas para el personal que labora en el mismo.

--------- f. Las partes acuerdan atender, los asuntos con origen al comportamiento de los
empleados, de cualquiera de las partes en este MOU, que tengan el potencial de impactar
adversamente la efectividad de este acuerdo o las operaciones de los American Job
Center Caguas-Guayama, de no poderse alcanzar una solucién al asunto en controversia,
el problema serd encaminado apropiadamente a través de los canales correspondientes
de ambos socios para una solucién satisfactoria para ambas partes. Especificamente, los
canales a seguir para {a solucion del asunto en controversia son los siguientes: ---«-------

----C. Asuntos Administrativos y de Personal---------------- - -emmmmmmm e

----- 1. Todo asunto en controversia que envuelva asuntos administrativos y/o de
personal que envuelva a personal del SOCIO y que no logre resolverse a nivel local
debera elevarse a través del supervisor inmediato del empleado. Quien, dependiendo de
la naturaleza del asunto, podra referir de Recursos Humanos o a la persona gie firma
este MOU para la atencidn correspondiente en vias de una solucién satisfactoria para
AMDAS PAILES. —m-mm = mmmm o o o e e oo

----- 2. En casos extremos en los que se determina que el comportamiento presenta algin
peligro para los clientes y/o personas que trabajan dentro de los American Job Center
Caguas-Guayama, el operador podra requerir que el individuo causante de la
perturbacion en el CGU-AJC abandone el mismo hasta tanto el SOCIO correspondiente
en coordinacidn con el operador resuelvan el asunto, --=-==-=======---cummammmnmoo oo oo

----- 3. El personal de SOCIO cumplird con los dias feriados conforme lo dispone su
patrono y una copia de dicho calendario debera ser entregada al operador al comienzo
de cada afo natural.

----- 4. Acciones disciplinarias podrian resultar en la remocion de personal de SOCIO y
cada parte en este MOU tomard las acciones pertinentes que sean necesarias para
resolver el asunto que motivo la accion disciplinaria.

----D. Ambiente Libre de Alcohol, Drogas y Hostigamiento Sexual y/o Laboral------

----- 1. Es politica de la Junta Local el proveer y mantener un ambiente laboral seguro, sin
hostilidad y libre de alcohol y drogas; sin embargo, las partes en este MOU se
comprometen a desarrollar y cumplir conjuntamente, una politica publica a estos
EFECLOS. ~mmmmm e e e o e e e e o oo oo ooosmmoooosomssoons
----E. Mantenimiento del Expediente------------ocmmmmmmmmm oo oo

----- 1. El operador de los American Job Center serd responsable de todos los expedientes
relacionados a la administracién y operacion del CGU-AJC. ----------=nvemmmmmmmmmoommmacanas
----F. Exclusién y Suspension (“Debarment and Suspension”)-------------s-=mzsommmmoo-

----- 1. Las partes en este MOU se comprometen a cumplir con las disposiciones de
Exclusion y Suspensién (“Debarment and Suspension”) segin lo dispuesto en 20 CFR
Parte 252 et seq., la Seccién 200.326 de su Reglamentacion Final y en el Apéndice Il del
2 CFR Parte 200, ==-=-merrmme s e e oo oo o msnm e oo

----G. Politica de requerimiento estricto------«-=--------eserommmmmomoroo o oo mmom oo e oo oo
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----- 1. Todos los socios acuerdan observar aquel término que sea mas estricto sobre
cualquier punto del MOU en el cual haya diferentes criterios aplicables, siempre y
cuando no entre en contravencion con las disposiciones federales y/o estatales. ~-~------

---0OCTAVO: Evaluacion de Cumplimiento-------«-«nmeeesmmmmm e oo

----- 1. Peridédicamente y al final de cada afio fiscal, se efectuara una evaluacion
conjunta, para verificar que los acuerdos aquf establecidos entre LAS PARTES con
relacién a la provision de servicios, los beneficios recibidos, resultados obtenidos
basados en las medidas de ejecucion de la WIOA y que los recursos comprometidos

en este MOU han sido cumplid0s. =-=-==-===rmremmm e s e

--------- a. EL SOCIO trabajara para aportar a alcanzar y exceder las medidas de
ejecucion establecidas por WIOA para el CGU/AJC. ---------m-mmmmmmmmmmme oo
--------- b. El Operador del CGU/A]JC reportara sobre el progreso de dichas medidas y
los socios dialogaran sobre las estrategias para conseguir dichas medidas a los efectos

de alcanzar los resultados deseados con responsabilidad compartida. -------=-----------
~~-NOVENO: No discriminacion-------==nsmcemmmemme oo e e e e

------ 1. LAS PARTES acuerdan cumplir con los requerimientos establecidos en el Civil
Rights Act of 1964, seglin enmendada y la Seccién 188 de WIOA, de no discriminar en
contra de ninguan solicitante ¢ participante de los servicios por razén de raza,
nacionalidad, edad, color, sexo, impedimento, religién, afiliacién politica o condicién

social y que tomaran accién afirmativa para hacer cumplir este mandato legal. --------

------ 2. LAS PARTES acuerdan cumplir con las disposiciones de la Ley Piblica 101-
336 del 26 de julio de 1990, segin enmendada, conocida como Americans with
Disabilitys Act (ADA), requiere la igualdad de oportunidades de empleo para las

personas con impedimentos cualificads. —=-==smmmsmmmmermsm e e

---DECIMO: Procedimiento de querellas y de Igualdad de Oportunidad------ LAS
PARTES acuerdan adoptar el procedimiento de querellas del ALDL segtin establecido
en virtud de la WIQA. Las partes a su vez acuerdan, hacer cumplir la reglamentacion
federal anti-discrimen el 29 CFR 38, se aplicara el procedimiento de igual oportunidad

vigente del Departamento del Trabajo Federal bajo la WIOA. -------=-=-=--ner-onooeoeoeee-
---UNDECIMO: Acceso a 1a informaciom------------meem oo

————— 1. EL SOCIOQ, proveera acceso al Gobernador de Puerto Rico, Departamento del
Trabajo Federal, Junta Local de la WIOA, Contralor de Puerto Rico, Contralor General
de los Estados Unidos, Departamento de Justicia de Puerto Rico, a funcionarios del
Departamento de Desarrollo Econdmico-Programa de Desarrollo Laboral y otros con
responsabilidad aplicable a libros, documentos, expedientes y papeles (incluyendo
aquellos almacenados en computadoras) directamente relacionado con este MOU,
con el propésito de auditarlos, examinarlos, resumirlos, transcribirlos y/o

fOtoCOPIAT]Os, mrmmmmm s oo oo

---DUODECIMO: Intereses AdVersos--------=----s-usasmmmsmsmmmmmmommmomaonceennroe oo
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----- Conforme a lo dispuesto en 1 Ley Nim. 2-2018, mejor conocida como “Cédigo
Anticorrupcién para un Nuevo Puerto Rico”, las partes hacen constar lo siguientes: --
—————— 1. Las partes declaran que ningun funcionario o empleado de la PRIMERA
PARTE, ni de la SEGUNDA PARTE, ni ningiin miembro de su unidad familiar tiene
interés economico directo o indirecto en este acuerdo y ningin oficial, empleado,
asesor o consultor de la Rama Ejecutiva del Gobierno de Puerto Rico, ni ningin
miembro de su unidad familiar tiene interés y/o participacién en los beneficios
econdmicos o ingresos relacionados a este acuerdo. ------=----mmrmmmmmmcmememcm e
————— 2. Ambas partes garantizan que ninguno de sus oficiales, empleados, directores,
asociados, asesores o consultores, ni ningin miembro de su unidad familiar tiene
conflicto de interés relacionados a las disposiciones y obligaciones que surgen de este

ACURTA Q. mmmm e e m e e e e e o e

----- Este Memorando de Entendimiento/Acuerdo de Financiamiento de
Infraestructura tendrda vigencia desde la firma de este documento hasta el

31 de diciembre de 2028, —----mmmmmmmm e e

----- B. Enmienda al MOU: Este MOU constituye un acuerdo entre los comparecientes.
Podra ser enmendado, revisado o terminado si una de LAS PARTES asi lo solicita
notificando por escrito en un término no menor de treinta (30) dias laborables.

Cualquier modificacion que no sea por escrito, no serd tomada en consideracion, -«---

---DECIMO CUARTO: Ninguna prestacion o contraprestacién objeto de este contrato
podra exigirse hasta tanto el mismo haya sido enviado para registro en la Oficina del
Contralor, a tenor con lo dispuesto en la Ley Nim. 18 de 30 de octubre de 1975, segun
enmendada, ~=------mmrm e e e e
---DECIMO QUINTO: Ambas partes reconocen que este MOU estard gobernado e
interpretado de conformidad con las disposiciones de la Ley WIOA y la
reglamentacion federal vigente, as{ como las leyes del Estado Libre Asociado de

Puerto Rico que rijan las disposiciones de este MOU. ===r-----mmmmmmmmmmmmmm oo cccncne oo

————— Estos servicios se realizaran bajo los términos y condiciones en cuanto a horas de
trabajo y compensacion consignados en este MOU. Para efectos de esta clausula, el
término “entidad de la Rama Ejecutiva” incluye a todas las agencias del Gobierno de
Puerto Rico, asi como a las instrumentalidades y corporaciones publicas y a la Oficina

de la Gobernadora, =-====s===mmmmmmm e e e oo oo oo oo
---DECIMO SEXTO: PROCESO DE QUERELLAS: =------xsn-nezszsrerenmmoenn e ennneaane

----- EL SOCIO y el AMSI INC./ALDL Caguas-Guayama acuerdan establecer y mantener
un procedimiento para atender querellas. Este procedimiento permitird al cliente o la
entidad agotar todos les mecanismos administrativos para recibir un proceso justo y

completo de vistas administrativas y resoluciones para querella presentada. -----------
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--- DECIMO SEPTIMO: SEPARABILIDAD: ----ctmmmmmmemmm e e

Si cualquier parte de este MOU resultara nula o de otra forma invalidada, los demés

términos y condiciones continuaran vigentes e inalterados. -—--------~-==scmemececceeeeee

----- Las partes comparecientes aceplan el presente contrato, en todas sus clausulas y
condiciones, por encontrarlo conforme a lo convenido. Y, por consiguiente, se obligan
a su fiel cumplimiento estampando sus firmas, como evidencia de tal conformidad. --

-—--En_ _ Puerto Rico, hoy e

LCH\..h A4RAN st d ALCAABANST K dres

Presidente Junta de Alcaldes Secretario

ALDL Caguas-Guayama
SSP 660-47-5971
P.0. Box 907

Caguas, P.R. 00725

Departamento de Educacion
SSP: 660-43-3481
P.0. Box 190759
S$an Juan, Puerto Rico 00919-0759

(787) 744-5329

Dr. Alberto R. Costa Berrios
Presidente Junta Local
Area Local De desarrollo Laboral
Caguas-Guayama
SSP: 660-47-5971
P.0. Box 8518
Caguas, PR 00726-8518
(787) 744-5329

Juntalocal@amsipr.com

{CION

bogadola) del Depar

este Acuerdo de asi
cooperacion Interagencial en todos sus pormenores y hab
encontrado el mismeo satisfactorio desde el punto de vista
recomiendo su firma
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